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Poznań, dnia 15.03.2011r.  

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

POSTANOWIENIA OGÓLNE   
Poznański Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości stosując zasadę konkurencyjności zaprasza do 
złożenia oferty, której celem będzie wyłonienie wykonawcy, który przeprowadzi usługi szkoleniowe w 
ramach projektu  „Jakość w motoryzacji”.  
 
Niniejsze zapytanie zostało opublikowane na stronie internetowej www.paip.pl oraz jest dostępne w 
siedzibie Zamawiającego. 

INFORMACJE O ZAMAWIAJĄCYM: 
Poznański Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości  
ul. Kościelna 21 
60 – 536 Poznań 
Tel. 061 665 76 70 
Fax. 061 665 76 71 
NIP 972-112-79-71 
 
WSPÓLNY SŁOWNIK ZAMÓWIEŃ  (kod CPV): 
80500000-9- Usługi szkoleniowe 
 
OPIS PRZEDMIOTU ZAPYTANIA OFERTOWGO: 
Przedmiotem zamówienia są: usługi szkoleniowe mające za zadanie podnieść kwalifikację z zakresu 
zarządzania jakością i zarządzania środowiskiem  w ramach projektu „Jakość w motoryzacji” 
 

• Projekt „Jakość w motoryzacji” realizowany jest  przez Poznański Akademicki Inkubator 
Przedsiębiorczości w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VIII 
Regionalne kadry gospodarki, Działania 8.1 Rozwój pracowników i przedsiębiorstw w regionie, 
Poddziałania 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla 
przedsiębiorstw. Głównym założeniem projektu jest podniesienie kwalifikacji zawodowych 
pracodawców i pracowników zatrudnionych w sektorze małych i mikro przedsiębiorstw z 
branży motoryzacyjnej w zakresie zarządzania jakością i zarządzania środowiskiem. 
 

• Grupy szkoleniowe: stworzonych zostanie 21 grup szkoleniowych po 15 uczestników 
 

• Zakres tematyczny szkoleń: 
 

� Pełnomocnik ds. zintegrowanego systemu zarządzania jakością, środowiskiem i 

bezpieczeństwem pracy ( 4 dni x 8h x 5 gr.) 

� Audytor wewnętrzny w zintegrowanym systemie zarządzania jakością, środowiskiem i 

bezpieczeństwem pracy ( 4 dni x 8h x 5 gr.) 

� Pełnomocnik ISO TS 16949 ( 4 dni x 8hx 4 gr.) 

� Metoda QFD (2 dni x 8h x 2gr.)  
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� Zaawansowane techniki planowania jakością –APQP & CP ( 2 dni x 8h x 3 gr.) 

� Analiza PFMEA (2 dni x 8h x 2gr.)  

• Miejsce usług szkoleniowych 

� Województwo Wielkopolskie  
 

 
ZAKRES ZADAŃ 
 
W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do: 

• Doboru odpowiednich metod nauczania pozwalających na zdobycie wiedzy z ww. zakresu  
• Realizacji wsparcia szkoleniowego, w tym w szczególności zapewnienia odpowiednio 

przygotowanej kadry wykładowców, zaplecza merytorycznego dla uczestników projektu, 
materiałów dydaktycznych, prezentacji trenerskiej, agendy szkolenia, itp. 

• Prowadzenia raportów i testów wiedzy ze szkoleń wg wytycznych Zleceniodawcy, na 
podstawie których będzie można ocenić motywacje i wzrost wiedzy uczestników szkolenia.  
 
 

TERMIN REALIZACJI:  
 
Szkolenia zostały podzielone na 6 bloków tematycznych: 
 
I Blok - Pełnomocnik ds. zintegrowanego systemu zarządzania jakością środowiskiem i 
bezpieczeństwem pracy, w ramach tego bloku powstanie 5 grup po cztery dni szkoleniowe (8h). 
 
I Grupa ma zajęcia w terminie: 14-15.04.2011 oraz 20-21.04.2011  
II Grupa ma zajęcia w terminie: 02-03.06.2011 oraz 09-10.06.2011 
III Grupa ma zajęcia w terminie:11-12.08.2011 oraz 18-19.08.2011 
IV Grupa ma zajęcia w terminie:06-07.10.2011 oraz 13-14.10.2011 
V Grupa ma zajęcia w terminie:01-02.12.2011 oraz 08-09.12.2011 
 
II Blok- Audytor wewnętrzny w zintegrowanym systemie zarządzania jakością, środowiskiem i 
bezpieczeństwem pracy, w ramach tego bloku powstanie 5 grup po cztery dni szkoleniowe (8h). 
 
I Grupa ma zajęcia w terminie: 19-20.05.2011 oraz 26-27.05.2011  
II Grupa ma zajęcia w terminie: 07-08.07.2011 oraz 14-15.07.2011 
III Grupa ma zajęcia w terminie:15-16.09.2011 oraz 22-23.09.2011 
IV Grupa ma zajęcia w terminie:17-18.11.2011 oraz 24-25.11.2011 
V Grupa ma zajęcia w terminie:12-13.01.2012 oraz 19-20.01.2011 
 
III Blok- Pełnomocnik ISO TS 16949, w ramach tego bloku powstaną 4  grupy po cztery dni 
szkoleniowe (8h). 
 
I Grupa ma zajęcia w terminie: 09-10.06.2011 oraz 16-17.06.2011  
II Grupa ma zajęcia w terminie: 08-09.09.2011 oraz 15-16.09.2011 
III Grupa ma zajęcia w terminie:01-02.12.2011 oraz 08-09.12.2011 
IV Grupa ma zajęcia w terminie:16-17.02.2012 oraz 23-24.02.2012 
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IV Blok- Metoda QFD, w ramach tego bloku powstaną 2 grupy po dwa dni szkolenia 
I Grupa ma zajęcia w terminie: 22-23.09.2011  
II Grupa ma zajęcia w terminie:16-17.02.2012 
 
V blok - Zaawansowane techniki planowania jakością –APQP & CP, w ramach tego bloku powstaną 3 
grupy po dwa dni szkolenia (8h). 
 
I Grupa ma zajęcia w terminie: 21-22.07.2011 
II Grupa ma zajęcia w terminie: 20-21.10.2011 
III Grupa ma zajęcia w terminie: 15-16.03.2011  
 
VI blok- Analiza PFMEA, w ramach tego bloku powstaną 2 grupy po dwa dni szkolenia (8h). 
 
I Grupa ma zajęcia w terminie: 17-18.11.2011  
II Grupa ma zajęcia w terminie:19-20.04.2012 
 
 
PRZYGOTOWANIE OFERTY: 
Wykonawca, który posiada niezbędne doświadczenie oraz potencjał osobowy zdolny do wykonania 
zamówienia i jest zainteresowany realizacją zamówienia powinien przygotować i złożyć u 
Zamawiającego ofertę zgodnie z formularzem ofertowym (załącznik 1) zawierającą następujące 
informacje: 

• cenę brutto za wykonanie usługi wraz z ceną za pojedynczą godzinę szkolenia,  
• metodykę szkoleń, 
• proponowane warunki płatności, 
• kwalifikację szkoleniowców (w tym informacje czy posiadają uprawnienia audytora wiodącego 
zgodnie z wymaganiami norm ISO 9001, ISO 14001,PN-N/OHSAS 18001) 
• informacje o przeprowadzeniu w ciągu ostatniego roku szkoleń dla przynajmniej 100 osób z 
branży motoryzacyjnej. 
 

 
Do formularza ofertowego Wykonawca powinien załączyć CV trenerów z zaznaczeniem, 
które tematy będą realizowane przez którego trenera. Należy dołączyć także dokumenty 
rejestrowe (wypis z KRS bądź EDG).  
 
Wykonawca powinien w ofercie podać cenę brutto usługi z wyszczególnieniem ceny za 1h usługi. 
Oferta musi zawierać nazwę i adres wykonawcy. Musi być podpisany przez osobę lub osoby 
uprawnione lub upoważnione do występowania w imieniu wykonawcy, przy czym podpis musi być 
czytelny lub opisany pieczątką imienną.  
 
Zaoferowana cena powinna uwzględniać wykonanie wszystkich prac i czynności oraz 
zawierać wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia, świadczonego przez okres i 
na warunkach określonych w ofercie Wykonawcy. 
 
Ceny należy wyrazić w jednostkach pieniężnych tj. z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w PLN. 

 

KRYTERIA DOSTĘPU:  
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1. Przeprowadzenie w ciągu ostatniego roku kalendarzowego (2010) szkoleń dla przynajmniej 

100 osób z branży motoryzacyjnej. 

2. Posiadanie przez zespół trenerski uprawnień audytora wiodącego zgodnie z wymaganiami 

norm ISO 9001, ISO 14001, PN-N/OHSAS 18001.   

 

KRYTERIUM OCENY OFERTY:  

W przypadku złożenia ofert przez więcej niż jednego Wykonawcę Zamawiający dokona oceny ważnych 
ofert na podstawie poniżej przedstawionych kryteriów oceny ofert. 

1.  Kryterium I -cena oferty brutto 60% 
 
W kryterium "cena oferty brutto" ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru: 
Liczba punktów= najniższa cena oferty brutto/cena oferty ocenianej brutto∗100∗60% 
Określenie "cena" należy rozumieć jako koszt całkowity wszystkich składowych zapytania ofertowego. 
Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 60 pkt. 

 
2. Kryterium II - kwalifikacje kadry trenerskiej 15% (na podstawie CV trenerów wyznaczonych 

do realizacji szkoleń z uwzględnieniem posiadanego doświadczenia w prowadzeniu szkoleń w 
zakresie norm jakości i zarządzania jakością w motoryzacji). Doświadczenie będzie oceniane 
na podstawie CV trzech trenerów z największym doświadczeniem z danej firmy. W kryterium 
"Kwalifikacje kadry trenerskiej” ocena ofert zostanie dokonana przez przyznanie 
następujących punktów: 

• brak doświadczenia - 0 pkt. 
• doświadczenie zawodowe do 1 roku - 5 pkt. 
• doświadczenie zawodowe powyżej 1 roku do 5 lat- 10 pkt. 
• doświadczenie zawodowe powyżej 5 lat - 15 pkt 

 
3. Kryterium III- zaplanowana metodyka szkoleń 10%. W kryterium "Zaplanowana metodyka 

szkoleń” ocena ofert zostanie dokonana przez przyznanie następujących punktów: 
• W formie wykładu akademickiego lub innej nie zakładającej interakcji z BO- 0 pkt 
• W formie interaktywnych warsztatów lub innej zakładającej interakcję z BO formie – 

10 pkt. 
 

4. Kryterium IV - warunki płatności  10%. W kryterium "warunki płatności” ocena ofert zostanie 
dokonana przez przyznanie następujących punktów: 

• termin płatności do 30 dni po wystawieniu faktury – 0 pkt 
• termin płatności od 31 do 60 dni po wystawieniu faktury – 5 pkt 
• termin płatności powyżej 60 dni po wystawieniu faktury – 10 pkt. 

 
5. Kryterium V - Siedziba  wykonawcy znajduje się  na terenie woj. Wielkopolskiego 5%, jeżeli 

siedziba oferenta (na podstawie dokumentów rejestracyjnych) znajduje się na ternie woj. 

Wielkopolskiego otrzyma on dodatkowo 5 pkt.  

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą końcową ocenę. 
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TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA OFERT: 
 
Oferty należy składać w terminie do dnia 22.03.2011 roku, do godziny 15.00.  
Ofertę można składać: 

• Osobiście w siedzibie Poznańskiego Akademickiego Inkubator Przedsiębiorczości 
• Przesłać pocztą/kurierem na adres: Poznański Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości         

ul. Kościelna 21,  Poznań 60-536. 
Za termin złożenia oferty uznaje się termin wpływy oferty do zamawiającego.  
 
 
INFORMACJE DOTYCZĄCE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi wszystkie podmioty, które przesłały 
oferty, po wyłonieniu najkorzystniejszej oferty. Jeżeli firma, której oferta została wybrana, uchyla się 
od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert. 
 
Załączniki: 

1. Formularz ofertowy. 

 


